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Raatihuoneen ravintolapalvelujen hankinnan palveluntuottajan valinta
TRE:1037/02.07.01/2023

Lisdtietoja paatoksesta
Johdon assistentti Mia Helin, puh. 040 570 4065, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot

Hankinta-asiantuntija Ulla Makinen, puh. 040 750 4454, etunimi.
sukunimi@tuomi.fi seka suhdetoiminta- ja markkinointipaallikké lina
Ojala, puh. 040 801 6189 ja suhdetoimintapaallikkd Erika Eischer, puh.
040 545 0011, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus Raatihuoneen ravintolapalvelujen hankinnasta tehdaan
Tampereen Sarkanniemi Oy:n (0155285-6) kanssa.

Sopimuskausi alkaa 1.4.2024 ja jatkuu maaraaikaisena kaksi (2) vuotta.
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden
optiokaudella.

Hankinnan arvonlisaveroton, hankintalain mukainen ennakoitu arvo
sopimuskauden aikana on sitoumuksetta noin 1 400 000 euroa.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan suhdetoimintapaallikkd Erika
Eischer.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta kirjallisen sopimuksen
allekirjoittamisella.

Perustelut
Strategiajohtaja Reija Linnamaa:

Hankinnan kuvaus

Hankintapaatoksen kohteena on Raatihuoneen ravintolapalvelujen
hankintamenettelyn toinen vaihe eli palveluntuottajan valinta.

Sopimuskausi alkaa 1.4.2024 ja jatkuu maaraaikaisena kaksi (2) vuotta.
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden
optiokaudella.

Kyseessa on hankintalain (1397/2016) liitteen E mukainen muiden
erityisten palveluiden hankinta. Hankintamenettelyna on hankintalain
109 § mukainen menettely. Hankintamenettely oli kaksivaiheinen.
Ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaat jattivat osallistumishakemuksensa,
ja konsernijohtaja paatti hankintamenettelyn neuvotteluvaiheeseen
valittavista ehdokkaista 2.10.2023 § 159.

Ensimmaisen vaiheen hankintapaatoksen jalkeen Sodexo Oy (0907890-4)
ilmoitti jattaytyvansa hankintamenettelysta. Juvenes Oy:n (0155602-7) ja
Tampereen Sarkanniemi Oy:n (0155085-6) kanssa kaytiin yksi
neuvottelukierros.
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Neuvottelukierroksen jalkeen hankintayksikko julkaisi rajoitetun
hankintailmoituksen 20.11.2023 Tarjouspalvelu.fi-portaalissa.
Tarjouspyyntd liitteineen oli ehdokkaiden saatavilla Tarjouspalvelu.fi-
toimittajaportaalissa osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka.

Hankintaa ei ollut jaettu osiin, koska se ei kokonaisuuden kannalta ollut
tarkoituksenmukaista.

Hankinnan arvonlisaveroton, hankintalain mukainen ennakoitu arvo
sopimuskauden aikana on sitoumuksetta noin 1 400 000 euroa.

Selvitys hankinnan laatuvaatimuksista

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous.
Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste on paras laatu.
Vertailuperusteena on laadullisilta pisteiltaan paras tarjous. Tilaaja esittaa
hinta-laatusuhteen kustannustekijat kiintean kustannusten muodossa,
jolloin tarjoajat kilpailevat ainoastaan laatuun liittyvilla perusteilla.

Tilaaja korvaa palveluiden todelliset palveluntuottajalle aiheutuneet
kulut. N&ita kuluja ovat muun muassa tarjoilujen materiaalihankinnat,
alkoholijuomat ja palkat sosiaalikustannuksineen. Sen lisaksi
palveluntuottaja saa hoitokorvausta.

Tilaaja maarittelee hoitokorvausprosentin ja pikatilausmaksut.
Hoitokorvausprosentti on 15 prosenttia. Kahvituksen pikatilausmaksu on
50 euroa (alv 0 %) ja tilaisuuden ja ruokailun pikatilausmaksu on 100
euroa (alv 0 %) tilaisuutta kohden.

Tarjoaja lataa tarjoukselleen vahintaan yksi (1), enintaan seitseman (7)
esimerkkitilaisuutta, joihin tulee laatia ehdotus tilaisuuksien tarjoilujen
sisalldsta. Jokainen ehdotus arvioidaan erikseen. Enimmaispisteet per
ehdotus on 5 pistetta. Mikali tarjoaja ei laadi ehdotuksia tilaisuuksien
tarjoilujen sisallosta, saa tarjoaja 0 laatupistetta tarjousvertailussa.

Laadun maksimipisteet on 35 pistetta. Tarjoaja, joka saa
tarjousvertailussa suurimman vertailupistemaaran, valitaan
palveluntuottajaksi.

Saadut tarjoukset

Tarjousten jattdaikana tarjoajilla on ollut mahdollisuus esittaa
lisakysymyksia 30.11.2023 klo 12.00 asti. Maaraaikaan mennessa saapui
nelja (4) kysymysta. Kysymysten pohjalta hankintailmoitukseen tehtiin
23.11.2023 korjausilmoitus, jolla korjattiin seuraavia tarjouspyynnon
kohtia:

Liitteen 3 Esimerkkitilaisuudet Ohje-valilehtea tdsmennettiin.

Lisaksi tarjousten jattamisen maaraaikaa siirrettiin vuorokaudella
eteenpain ja lisatietokysymysten jattdaikaa siirrettiin alkuperaisesta
madraajasta 24.11.2023 eteenpain 30.11.2023 saakka.

Tarjouksen jatti maaraaikaan 12.12.2023 klo 12.00 mennessa yksi (1)
tarjoaja:



Tampere Ote viranhaltijapaatéksesta 3(8)
Konsernijohtaja 19.12.2023 §214

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Tampereen Sarkanniemi Oy (0155285-6)
Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintalain mukaan hankintayksikdn on suljettava tarjoaja
tarjouskilpailun ulkopuolelle, jos hankintayksikon tiedossa on, etta
tarjoajaa rasittaa jokin hankintalain 80 §:ssa luetelluista pakollisista
poissulkemisperusteista. Hankintalain mukaan hankintayksikkd voi
sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan, jota rasittaa jokin
hankintalain 81 §:ssa luetelluista harkinnanvaraisista
poissulkuperusteista.

Hankintayksikkd on tarkastanut kaikkien tarjouskilpailuun osallistuneiden
tarjoajien soveltuvuuden (pois lukien rikosrekisteriotteen ja yhteisésakko-
otteen tarkastaminen) ennen hankintapaatosta. Tarjoajat ovat
toimittaneet tilaajavastuulain (1233/2006) 5 &:ssa mainitut selvitykset ja
todistukset.

Tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden tarkastaminen

Hankintalain 113 §:n mukaisesti tarjouspyyntda tai tarjousmenettelyn
ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta.
Hankintayksikkd voi pyytaa tarjoajaa tai endokasta maaraajassa
toimittamaan, liséamaan, selventdmaan tai taydentamaan puutteellisia
tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja.

Saapunut tarjous taytti tarjouspyynnén ehdot.
Tarjousten vertailu

Tarjouspyynndssa ilmoitettuna valintaperusteena oli
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Tarjousten kokonaistaloudellisen
edullisuuden valintaperusteena on paras laatu.

Tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti tilaaja valitsee yhden (1)
palveluntuottajan. Tarjousten vertailua ei ollut tarpeen suorittaa, silla
vain yksi tarjoaja jatti tarjouksen.

Tampereen Sarkanniemi Oy esitetaan valittavaksi sopimuskumppaniksi.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatdksen tiedoksisaannista, silla edellytyksella, etta
hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi
paatoksenteon jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat
tulevat julkisiksi asianosaisille hankintapaatdksen tekemisen jalkeen.
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva
sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan Tuomi Logistiikka Oy:n
sahkdisessa arkistossa. Asiakirjapyynnot tulee osoittaa osoitteeseen
hankintapalvelut@tuomi.fi.
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Péadtésvallan peruste

Hallintosaannon 36 § 29)-kohdan mukaan konsernijohtaja paattaa
konsernihallinnon irtaimen omaisuuden ja palvelujen hankinnasta,
luovuttamisesta ja vuokrauksesta, ellei muualla ole toisin maaratty tai
paatetty.

Tiedoksi
Tarjoaja, Ulla Makinen/Tuomi Logistiikka Oy, Reija Linnamaa, lina
Ojala, Erika Eischer

Allekirjoitus

Konsernijohtaja Juha Yli-Rajala

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetetaan nahtaville 27.12.2023 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi

Ote paatoksesta on lahetetty 21.12.2023 sahkodpostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
konsernijohtajalta ja valitus tehdaan markkinaoikeudelle

Tampere
21.12.2023

Mia Helin
Johdon assistentti
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Valitusosoitus
8214

Valitusosoitus
Oikaisuohje ja valitusosoitus hankinta-asioissa

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan hakea muutosta vaatimalla julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista hankintaoikaisua. Asia
voidaan myo0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan
arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 25 &:n
mukaisen kyseista hankintaa koskevan kynnysarvon.

1. Hankintaoikaisu (oikaisuohje)

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain 132 &:
n mukaisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittomasti vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisua koskevasta vaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset
perusteineen. Vaatimukseen on merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi
seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuviranomaiselle. Hankintaoikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkodisesti tapahtuu lahettajan
omalla vastuulla.

Oikaisuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan paatoksen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa
mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun voi Idhettaa myads virallisen sahkoisen asioinnin lomakkeella
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkdpostilla:
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla [ahetetyn
oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettaessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivana, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkoéinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin l[ahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta naytets,
seitsemantena paivana niiden lahettamisestd. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksiantopaivaa ei lueta maaraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
tehtavan toimittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

2. Valitus markkinaoikeuteen (valitusosoitus)

Jos hankinnassa on menetelty julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain vastaisesti, voi tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu
taho, jota asia koskee, saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella.
Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 146 8 3 momentin
mukaan puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikén ratkaisuun ei saa
hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus mydnna asiassa kasittelylupaa.
Lupa on myonnettava, jos:

1) asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa
tarkeaa; tai

2) siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Muutoksenhakuaika

Jollei toisin saadetg, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,

kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai
tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen seka kirjallisen ohjeen asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (valitusosoituksen).

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen julkista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista annetun lain 130 8:n 1) tai 3) kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa
hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatds tai valitusosoitus
on ollut olennaisesti puutteellinen.

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asiaosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettaessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivana, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkoéinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin l[ahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta nayteta,
seitsemantena paivana niiden lahettamisesta. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituskielto

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 8:n
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
hallinto-oikeudesta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa
annetun lain nojalla.

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain 146 8 2 momentin
mukaisesti markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa
hankintayksikon sellaista paatdsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua

2) sit, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Valituksen tekeminen

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta tai
dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi
myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku
muu henkild, valituksessa on ilmoitettava myo6s tdman nimi ja kotikunta. Lisaksi on
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan toimittaa.

Valitukseen on liitettava alkuperaisena tai jaljennoksena paatos, jota vaaditaan
muutettavaksi, seka todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.

Valitukseen on liitettava asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi.
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.
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Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle ennen valitusajan paattymista. Valituksen
tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan
paattymista. Itse tiedoksisaantipadivaa ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttaen, lahetin valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten laissa
sahkaoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) saadetaan. Jos vireillepanon
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
faksi 029 56 43314
sahkodposti markkinaoikeus@oikeus.fi

Valituksen voi tehda my®6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle

Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikolle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista 148 8). IImoitus on toimitettava hankintayksikolle
viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen.
[Imoitus on toimitettava paatoksessa mainitulle muutoksenhakuviranomaiselle edella
kohdassa "Oikaisuviranomainen” mainittuun osoitteeseen.
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